Formation
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Pays de |la Loire

CERTIFICAT DE QUALIFICATION PROFESSIONNELLE (CQP)
Assistant medical

OBJECTIFS

o Faciliter les conditions d'exercice du
praticien en libérant du temps médi-
cal;

e Améliorer 1'acceés aux soins et les
délais de prise en charge, notamment
dansles déserts médicaux;

o Renforcer la qualité etla coordination
des soins entre acteurs au bénéfice du
patient.

COMPETENCES VISEES

o Accueillir et prendre en charge admi-
nistrativement les patients ;

o Assurer le suivi du parcours de santé
du patient;;

e Garantir les mesures d’hygiéne et de
qualité au sein d'un cabinet médical ;

e Préparer les examens médicaux et
assister le praticien lors des examens
médicaux.

DEBOUCHES

Assistant médical (Selon 'arrété du
14 ao(it 2019 etla loi N°2019-774 du
24 uillet 2019)

PUBLICS

Cette formation s’adresse:

o Aux personnes actuellement en poste
pour valider leurs compétences et
répondre aux obligations légales de
formation ;

¢ Aux professionnels de santé et pro-
fessionnels en lien avec la santé et
souhaitantengager une reconversion
dansle cadre d'un contrat de profes-
sionnalisation.

MODALITES D'ACCES

Formation accessible aprés un parcours
de formation continue, en contrat de
professionnalisation ou par la valida-
tion des acquis de 'expérience (VAE).

PREREQUIS

¢ Dipléme de niveau 4 validé ou Bac;

e Dipléme d'état d'aide soignante,
d'auxiliaire de puériculture, d'infir-
miére ou d'assistante dentaire dipl-
mée;

o Certification de niveau 4 validée dans
le domaine du paramédical ou sinon
validée, une expérience profession-
nelle d'un an comme secrétaire médi-
cale.

DUREE /
ORGANISATION

Formation organisée en mars et en sep-
tembre sur une période de 9 mois maxi-
murm, A raison de deuxjours par semaine
sous forme de séances en présentiel ou
distanciel.

Des dispenses de certains modules de
formation sont possibles et envisagées
suite & I'étude du dossier de position-
nement complété lors de la candidature.

CERTIFICATION

Certification de qualification profes-
sionnelle (CQP) d’assistant médical
délivrée par la CPNEFP des cabinets
médicaux, enregistrée au Répertoire
national des certifications profession-
nelles (RNCP) sous le n° 40 913 (date
d’échéance de ’enregistrement :
25.06.2030).

Conformément 4 1'Arrété du 7novembre
2019 relatif 4 I'exercice de 'activité
d’assistant médical, les infirmieres,
aides-soignantes et auxiliaires de pué-
riculture ont la possibilité de ne suivre
qu’une partie de la formation (adapta-
tion al'emploi) liée & 1'organisation et
de la gestion administrative d'un cabi-
net médical.

Dans ce cas, une attestation de forma-
tion est délivrée. Ce certificat est ratta-
ché a la convention collective nationale
des cabinets médicaux accessible sur:
cen-cabinets-médicaux.fr

TARIFS

Dansle cadre d’un contrat de profes-

sionnalisation :

o Cursus complet=279h* 20€="5580€ ;

e Prise en charge des frais de formation
viavotre OPCO (en totalité par1'Opco
EP aupres des cabinets médicaux) ;

e Formation gratuite pour l'alternant;;

¢ Vous bénéficiez d'une rémunération ;

e Vous obtenez une expérience profes-
sionnelle et un certificat de qualifica-
tion professionnelle.

Pour les salariés

Tarif de 20€ / heure

Prise en charge totale ou partielle par

votre employeur dans le cadre du plan

de développement des compétences

(Opco).

Conditions tarifaires pour les entre-

prises précisées sur notre site :

https://bit.ly/CnamTarifAlternance



PROGRAMME Pourquol
. , choisir
DOMAINE DE COMPETENCE 1 SUIVI DU PARCOURS DE SANTE DU PATIENT leCham ?
- Présenter les examens et les soins realises par le praticien ; les precautions a prendre

ar o , . , 100 % des enseignants
Velrfﬁer le suM ‘d/e son protc.)coFe parle [‘:)at‘|en't et le guider dans S,Oh pércours de s§nte sont des professionnels
- Vérifier la validité des vaccinations, la réalisation des examens périodiques prescrits experts dans leur domaine
- Informer les patients selon indication du médecin des campagnes de dépistage, de prévention et de competence
d education Organisme habilité par
- Recueillir le motif de la consultation aupres du patient afin d'optimiser l'orientation et la prise en charge l'AgQPCM a pre’parerpte
DOMAINE DE COMPETENCE 2 PRISE EN CHARGE ADMINISTRATIVE DES PATIENTS CQP assistant medical
. qunstituer/a/ctuallis/er un dossier patient medical et aplministratif les ogti'ls numérigues et plateformes Taux de satisfaction :
d'échange sécurisees, en respectant les regles relatives au secret medical afin d'assurer la tragabilite, la 90 o
continuité et la qualite de la prise en charge du patient % .
- Utiliser les fonctions d'un logiciel medical pour cette formation (2025)
- Organiser une téléconsultation Taux de réussite a
- Maitriser les bases de la télémédecine Lexamen:
+ Accueillir les patients, y compris les publics vulnéerables et les enfants, en garantissant leur securite sanitaire, 9915 % .
en répondant a leurs besoins spécifiques avec une communication adaptée pour cette formation (2025)
DOMAINE DE COMPETENCE 3 GESTION DU RISQUE CONTAMINANT Taux d'insertion:
ET DES PROCEDURES DE SECURITE SANITAIRE 100 % cnoo2s
- Appliquer les protocoles de stérilisation, de désinfection et de gestion des déchets R O T
- Maitriser les procedures en matiere d'identitovigilance et de pharmacovigilance résultats sur notre site :

- Utiliser les protocoles liés a la gestion des risques et les déclarations obligatoires (EIGS, MDO..) http://bitly/Cnamindicateurs

DOMAINE DE COMPETENCE 4 ASSISTANCE OPERATIONNELLE AU PRATICIEN

- Identifier et prendre en charge des urgences vitales (AFGSU niveau 1) Méthodes mobilisées:
Pédagogie del'alternance

intégrative qui combine des

+ Mesurer les parametres vitaux et physiologiques

- Gerer le stock d'un cabinet medical en materiel medical et produits pharmaceutiques enseignements académiques et des

- Organiser les conditions mateérielles permettant la réalisation des soins par le praticien pédagogies activeSS’appuygntsur

- Installer les patients en fonction des soins Falcernanceentrela formation et
'expérimentation au seindela

+ Assister le praticien a la préparation des soins et a la réalisation de gestes techniques structure pour acquérir et

- Réaliser des tests de dépistage standardise développer de nouvelles

compétences etmettre en place des

mesures correctrices aufura

mesure dela formation pour asseoir
C a n d I d atez son positionnement et sa fonction.

L'acces se fait sur la base : Equipe pédagogique constituée en
totalité de professionnels.

1. Dossier de 2. D'un dossier de 3. De documents 4- Les candidats g;;)l’:::;‘lllzeereﬁz ‘:fe ?erslzzltion
candidature avec une  positionnement pour  justifiant de selectionnes sont formateurs toutau long du carsus
lettre de motivation, savoir si des dispenses  l'expérience invités a un entretien '
uncvetla copie des d'enseignement sont professionnelle pour Modalités d’évaluation:
d!plom?s et d une I?OSS@@ auvude les salariés déja en Les évaluations sont réalisées dans
piece d'identite 'expérience. poste lerespectduréférentiel de
certification.
Délai d'acces. Déposez votre candidature tout au long de l'année Chagque domaine de compétence est
dans la limite des places disponibles évalué séparément.
Pour valider la certification, chaque
domaine de compétences doit étre
validé lors de mises en situation
professionnelles al'écritetal'oral.
Accessibilité:
Les formations du Cnam Pays dela
Loire sont accessibles aux personnes
ensituation de handicap. Un
référent Cnam estdédié aleur
accompagnement
(handi@cnam-paysdelaloire.fr).
Nantes
santepublique@cnam-paysdelaloire.fr
07 85909279

www.cham-paysdelaloire.fr

ptible d'étre modifié. Le programme et le volume horaire de cette formation sont susceptibles détre modifiés en fonction des évolutions du référentiel pédagogique national.
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